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	專案報告1
提升精神護家團隊成員對火災認知及技能之專案
	陶奕蓁、陳惠紋、朱真如、王茹驛、潘毓婷、高佳霙

	摘 要

	目的：為提昇團隊成員針對火災的認知及技能，致力於量身訂做符合機構的安全對策，以確保機構成員在災害發生時，均能將損失及傷害降到最低。
方法：現況分析成員火災認知及技能不足的原因有：對消防編組職責不熟悉亦無輪替制度、缺乏應變經驗、參與度不足、無實體練習之設備、夜間標示不足，藉由定期舉辦教育訓練及派訓種子教官、強化消防避難器材使用、滾動修正緊急應變計畫、制定稽核制度。
結果：火災應變認知正確率由改善前66.4%提升為99.3%、火災應變技能正確率由改善前42.9% 提升為99.4%。
結論：透過本專案將相關改善策略製作成常規訓練原則，並將創新發想實踐於救災當中，強化『說寫做』一致之『知行合一』作為，如此能有效提升團隊知能及合作精神，共同維護消防安全。
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