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	專案報告
提升心臟衰竭病人執行心臟復健比率之成效
	簡宛晴、洪怡蘋、劉錦蓉

	摘 要

	　　心臟復健能改善心臟衰竭病人不適症狀及生活品質，但本院心臟復健比率僅22.7%，分析比率低原因為心臟復健流程無全院規範、復健環境及衛教工具不完善、團隊溝通紀錄不健全，及無提醒機制有關。此專案目的為提升心臟衰竭病人執行心臟復健比率至30%，並希望改善紐約心臟學會（New York Heart Association, NYHA）心臟衰竭分級（functional classification, Fc）期別，增加六分鐘行走測試（6-minute walking test, 6MWT）距離及左心室射血分率（Ejection Fraction, EF）分數，擬定解決辦法有：1.修訂心臟復健收案標準作業流程規範2.舉辦團隊在職教育宣導3.規劃並開設心臟復健整合門診4.重新改建專屬心臟復健中心5.優化心臟復健決策輔助工具，導入醫病共享決策6.建置資訊智慧化管理。專案藉由流程再造有效提升復健比率至81.8%，進步率260%、目標達成率137%。進一步依 t檢定分析發現，在心臟復健六個月後，NYHA分級改善（p= .021）、6MWT距離增加（p= .001）及EF提升（p= .003），和未執行心臟復健相比皆有進步且達到顯著差異，不僅達到專案目的，更提高心臟衰竭病人之生活品質。
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