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	專案報告
南臺灣某醫學中心急診COVID-19疫情前後之醫品指標分析
	林金生、楊佩瑄、郭芳里、柯妍嬪、李彥儀、張淑美、葉怡亨、陳麗琴、謝秀芬、郭乃華

	摘 要

	目的：
透過急診病人流與醫品指標結合，探討本院急診COVID-19疫情前後醫品指標分析。

方法：
本研究為回溯性研究，藉由急診檢傷資料庫及臺灣醫療品質指標系統，利用描述性統計、獨立樣本及卡方檢定統計分析探討急診病人醫品指標的變化。

結果：
急診檢傷人次及入院方式是由親人帶來就診人次的比較，疫情中較疫情前分別降低16.2%及4.9%，檢傷5級就診人次增加，但受到COVID-19傳播途徑影響，2020年與2019年相比，小兒科（8537人次vs 14495人次）及牙科（861人次vs 1139人次）看診人次明顯減少。就診後住院、自動出院及急診滯留小於24小時較疫情前提高，且都達顯著差異，疫中會診超過30分鐘率則低於疫前。在疫情期間急診重大疾病病人照護指標之變化，只有急性腦中風病人於60分鐘內施打血栓溶解劑且完成取栓個案之完成率53.8%低於疫前62.5%。

結論：
本文分享南台灣某醫學中心急診在因應COVID-19之感染管制與防疫管理之下，透過病人流分析在疫情期間急診重大疾病病人照護指標只有急性腦中風病人小於60分鐘內施打血栓溶解劑且完成取栓個案之完成率降低，疫情期間會診時間反而縮短且未出現急診壅塞現象，顯示未受到疫情影響，期望能提供他院醫療品質管理及其他新興傳染病防治之參考。
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