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	專案報告
以品管圈-課題達成型手法提升外科重症病人熱量及蛋白質達成率
	張羽綾、林祐如、黃亭薫、梁露珍

	摘 要

	　　營養是重症醫療照護的一環，許多研究表明熱量缺乏會增加院內感染風險、延長呼吸器使用天數、住院天數等，但重症病人病況危急、熱量困難計算以及短時間不容易看到營養不良所致危害，因此容易忽略或延遲營養治療。2020年調查本院外科加護病房病人熱量達文獻建議量為67.2%，而僅20.2%蛋白質達文獻建議量，因重症營養治療賴於跨團隊合作，故成立品管圈欲大幅改善外科加護病房病人熱量、蛋白質適當達成率，經QC story判定-使用課題達成型為改善手法來進行品質改善，在最適策追究，選出三項最適策具體化方案:「除舊佈新、知識升級」、「資訊即時、智慧預警、無痛導入」及「標準一致、同步向前」進行品質改善；在效果確認「第7天熱量適當」由67.2%提升至100%，而「蛋白質適當」從20.2%提升至95%，兩組在改善前、後皆具有統計上差異，以短期效果而言相當顯著。
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