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	專案報告1
以品管圈手法改善腦中風病人病房復健運動執行率
	陳美如、謝心柔、賴珍妙、盧玉華

	摘 要

	目的：腦中風復健黃金期為發病3-6 個月內，此時期應加強復健。臨床發現除常規復健治療時間外，於病房執行復健活動者僅佔37.3%，非復健活動高達62.7%，本文旨在提升腦中風病人病房復健執行率。
方法：經問卷調查發現執行率低主因有：病人不知道做什麼、沒看到有人做、護理人員不知道怎麼教、無一致作業標準。介入改善措施為設立復健計畫表、製作復健教材宣傳海報、設立復健教材櫃、舉辦復健在職教育、拍攝床邊被動關節運動影片、明訂固定復健時間並撥放音樂、制定活動監測表及標準流程。
結果：措施執行後病人夜間復健執行率由37.3% 提升至87.8%，改善具顯著成效，提升病人夜間復健執行，病人獲得更完善照護，在附加效益方面，量性效益病人整體滿意度調查由94.43% 提升至96.65%，質性效益獲病人讚美大幅增加，此結果期提供臨床照護上的參考。
結論：依標準執行被動關節活動衛教，藉由衛教單張及教學影片教學及配合夜間固定時間撥放音樂等，營造夜間共同運動時間，也活絡病房復健氣氛，同時透過作業標準流程也讓護理人員有所依循一致，病人復健執行率有顯著效果，進而提升病房專科性及特色，提供病人精緻化護理品質。
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